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THỂ LỆ CHƢƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI  

“TRI ÂN KHÁCH HÀNG” 

 

1. Tên chƣơng trình khuyến mại: “TRI ÂN KHÁCH HÀNG” (“Chương trình”) 

2. Thời gian khuyến mại: từ ngày 01/07/2018 đến hết ngày 15/07/2018. 

3. Địa bàn khuyến mại:  h nh  h       i   h nh  h    i  h ng   h nh  h     Ch  

 inh   h nh  h       ng   h nh  h  Cần  hơ   ỉnh  ến  r    ỉnh   nh   ng   ỉnh 

 h i  ình   ỉnh   ng Nai, Tỉnh  ình Dương  Tỉnh An Giang, Tỉnh Cà Mau, Tỉnh Tuyên 

Quang, Tỉnh Bà Rịa -  ũng   u   ỉnh Qu ng Nam. 

4. Hình thức khuyến mại:   

 Tặng hàng hoá cho khách hàng không thu tiền kèm theo việc mua, bán hàng hóa, cung 

ứng dịch vụ: vàng SJC (chỉ). 

 Bán hàng, cung ứng dịch vụ có kèm theo phiếu mua hàng, phiếu sử dụng dịch vụ: Phiếu 

quà tặng ESTEEM. 

5. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại:   n  h       hi   nh n th  đ ng đư   Cathay Việt 

Nam tri n  h i  inh    nh th     nh s  h s u  (s u đ   g i tắt l  “  n ph m tham gia 

khuyến mại”) 

STT Tên thƣơng mại 

1 Thịnh An Tiết Kiệm B o Toàn 

2 B o Hi m B     m Tín Dụng Cathay 

3 Thịnh An B      n  ắc L c 

4 Thịnh An    h  ũ   ắc L c 

5 Thịnh An  hú Quý  ại Cát 

6 Thịnh  ư ng B o Gia Toàn Diện 

7 B o Hi    ịnh Kỳ  ư t Tr i Cathay 

8 Thịnh  ư ng An Tâm Toàn Diện 

9 Thịnh An B o Toàn Hỗn H p 

10 Thịnh An Tiết Kiệ   ưng  h t 

11 Thịnh Trí An Tâm Thành Tài 

12 Thịnh An Phúc Mỹ Toàn Diện 

13 Thịnh An    h  ũ   r n  ời - Quyền l i  ơ   n 

14 Thịnh An    h  ũ   r n  ời - Quyền l i nâng cao 

15 Thịnh An    h  ũ    o Toàn - Quyền l i  ơ b n 

16 Thịnh An    h  ũ    o Toàn - Quyền l i nâng cao 

17 B o Hi m Tai Nạn Cá Nhân Cathay 

18 B o Hi m Tai Nạn Cá Nhân Dành Cho Trẻ Em Cathay 
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STT Tên thƣơng mại 

19 B o Hi m Hỗ Tr  Viện Phí Do Tai Nạn Cathay 

20 B o hi m hỗ tr  viện phí cá nhân Cathay 

21 B o hi m hỗ tr  tử kỳ Cathay 

22 B o hi m bổ tr  từ bỏ thu phí 

23 B o hi m tai nạn cá nhân nâng cao 

24 B o hi m bổ tr  bệnh hi m nghèo 

6. Khách hàng của chƣơng trình khuyến mại (đ i tư ng đư   hưởng khuyến mại): 

 “Khách hàng h p lệ” đư   th   gi  Chương trình là Cá nhân thỏ   ãn     điều kiện: 

6.1 H   đ ng tham gia Chương trình  h i có Ngày hiệu lực trong kho ng thời gian từ 

ngày 01/07/2018 đến ngày 15/07/2018 v   g    h t h nh trước ngày 30/07/2018. 

Ngày hiệu lự  v   g    h t h nh đư c ghi trong Giấy chứng nhận b o hi m của 

H   đ ng b o hi m; 

6.2 H   đ ng tham gia thu c danh mục S n ph m tham gia khuyến mại tại mục 5; 

6.3 H   đ ng không bị hủy (Khách hàng từ ch i tiếp tục tham gia H   đ ng) trong Thời 

gian cân nhắc (21 ngày k  từ ngày nhận đư c H   đ ng). 

7. Cơ cấu giải thƣởng: 

Tổng phí bảo hiểm đầu tiên (FP)
[1] 

Quà tặng
 

100 triệu ≤ F  < 160 triệu Phiếu quà tặng ESTEEM
[3]

 trị giá 2.000.000 VNĐ
[2]

 

F  ≥ 160 triệu 

 Một (01) chỉ vàng SJC cho mỗi 160 triệu     

Tổng phí b o hi   đầu tiên 

 Với mỗi F   hông đạt đư c 160 triệu FP tiếp 

theo: nhận thêm phiếu quà tặng ESTEEM có giá 

trị tương ứng với mỗi mức FP trên 

F  ≥ 800 triệu 

Ngoài quà tặng tương ứng với mức FP trên, khách 

h ng đư c nhận thêm một (01) chỉ vàng SJC cho 

mỗi 800 triệu FP 

Ghi chú: 

[1] Tổng Phí bảo hiểm đầu tiên (FP) là tổng các kho n phí n p trong lần đầu tiên cho 

Cathay cùng với đơn  êu  ầu b o hi m của tất c  các H   đ ng trên cùng m t Bên 

mua b o hi m và cùng m t  ư vấn viên.  
[2] Khách hàng chỉ đư c nhận các quà tặng có giá trị tương ứng với từng mứ  F  như 

b ng trên và các quà tặng  hông đư c c ng d n. 
[3] Phiếu quà tặng ESTEEM là phiếu quà tặng có th   ùng đ  đổi lấy hàng hóa, dịch vụ 

tại hơn 161 thương hiệu với hơn 2.191 đị  đi   ăn u ng, gi i trí, thời trang, mua sắm, 

tiện ích, siêu thị trên toàn qu c và  hông đư   qu  đổi thành tiền mặt. (   biết thêm 
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chi tiết những đị  đi m sử dụng phiếu quà tặng, xin tham kh o thêm ở liên kết sau: 

www.esteemgift.vn). 

8. Nội dung chi tiết của chƣơng trình khuyến mại: 

8.1 Nội dung khuyến mại:  

 Khách hàng h p lệ có Tổng phí b o hi   đầu tiên từ 100 triệu đến  ưới 160 

triệu     sẽ đư c nhận Phiếu quà tặng ESTEEM trị giá 2.000.000 VNĐ. 

 Khách hàng h p lệ có Tổng phí b o hi   đầu tiên từ 160 triệu     trở lên sẽ 

nhận đư c một (01) chỉ vàng SJC cho mỗi 160 triệu      ổng phí b o hi m 

đầu tiên; và với phần Tổng phí b o hi   đầu tiên vư t quá b i s  của 160 triệu 

của Tổng phí b o hi   đầu tiên sẽ đư c nhận thêm Phiếu quà tặng ESTEEM có 

giá trị tương ứng với mỗi mức Tổng phí b o hi   đầu tiên trên. 

 Khách hàng h p lệ có Tổng phí b o hi   đầu tiên từ 800 triệu     trở lên, 

ngoài các quà tặng tương ứng với mức Tổng phí b o hi   đầu tiên trên, khách 

hàng sẽ đư c nhận thêm một (01) chỉ vàng SJC cho mỗi 800 triệu    . 

Ví dụ 1: Khách hàng A có Tổng phí b o hi   đầu tiên là 110 triệu đ ng. Dựa 

vào b ng  ơ  ấu gi i thưởng thì Khách hàng A sẽ đư c nhận Phiếu quà tặng 

ESTEEM trị giá 2.000.000 VNĐ. 

Ví dụ 2: Khách hàng B có Tổng phí b o hi   đầu tiên là 170 triệu đ ng. Dựa 

vào b ng  ơ  ấu gi i thưởng thì Khách hàng B sẽ đư c nhận một (01) chỉ vàng 

SJC. 

Ví dụ 3: Khách hàng C có Tổng phí b o hi   đầu tiên là 420 triệu đ ng. Dựa 

vào b ng  ơ  ấu gi i thưởng thì Khách hàng C sẽ đư c nhận hai (02) chỉ vàng 

SJC tương ứng với mức FP 320 triệu; và với phần FP 100 triệu còn lại, khách 

hàng sẽ đư c nhận thêm m t (01) Phiếu quà tặng ESTEEM trị giá 2.000.000 

VNĐ. 

Ví dụ 4: Khách hàng D có Tổng phí b o hi   đầu tiên là 900 triệu đ ng. Dựa 

vào b ng  ơ  ấu gi i thưởng thì Khách hàng D sẽ đư c nhận năm (05) chỉ vàng 

SJC tương ứng với mức FP 800 triệu     đã đạt đư c 800 triệu F  nên đư c 

nhận thêm một (01) chỉ vàng SJC; và với phần FP 100 triệu còn lại khách hàng 

sẽ nhận thêm m t (01) Phiếu quà tặng ESTEEM trị giá 2.000.000 VNĐ. Tổng 

gi i thưởng khách hàng nhận đư c là sáu (06) chỉ vàng SJC, và m t (01) Phiếu 

quà tặng ESTEEM trị giá 2.000.000 VNĐ. 

8.2 Cách thức thông báo: 

 Cathay sẽ công b  Danh sách Bên mua b o hi   đủ điều kiện nhận quà tặng, 

th   qu  định củ  Chương trình trên trang web của Cathay vào ngày 25/08/2018 

(www.cathaylife.com.vn). 

 Cathay có trách nhiệm thông báo công khai chi tiết n i dung th  lệ củ   hương 

trình khuyến mại trên      hương tiện truyền thông củ  C th   như  w  sit  

www.cathaylife.com.vn, Facebook, Zalo. 

http://esteemgift.vn/supplier-locator-map
https://cathaylife.com.vn/
www.cathaylife.com.vn
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 M i thắc mắ  liên qu n đến  hương trình  hu ến mại này, khách hàng liên hệ 

th   thông tin  ưới đ   đ  đư c gi i đ    

Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ Cathay - Việt Nam 

Tổng đ i  +84 28 6255 6699 

Fax: +84 28 6255 6399 

Website: www.cathaylife.com.vn 

8.3 Cách thức trao quà:   

 Sau khi Cathay công b  kết qu  chính thức, hạn  hót đ  Bên mua b o hi m nhận 

quà tặng l  trước ngày 30/09/2018. Quá thời hạn trên, Cathay sẽ không gi i 

quyết bất kỳ khiếu nại, thắc mắ  n   liên qu n đến việc nhận quà tặng. 

 Khi làm thủ tục nhận quà, Bên mua b o hi m ph i xuất trình b n chính Chứng 

minh nhân dân hoặc H  chiếu đ  nh n viên gi   h ng đ i chiếu và đ ng thời 

ph i ký nhận trên “ hư nhận quà tặng Chương trình  hu ến mại”    C th    h t 

hành. 

  rường h p Bên mua b o hi m ủy quyền người khác nhận th    người đư c ủy 

quyền ph i xuất trình b n g c Chứng minh nhân dân hoặc H  chiếu củ  người 

đư c ủy quyền, b n sao có chứng thực Chứng minh nhân dân hoặc H  chiếu của 

người ủy quyền, và b n g c giấy ủy quyền đư c công chứng h p lệ theo quy 

định của pháp luật. 

9. Các điều khoản chung: 

9.1 Quà tặng  hông đư   qu  đổi thành tiền mặt. 

9.2 Chương trình  hông     ụng cho: Bên mua b o hi m là tổ chức hoặc doanh nghiệp. 

9.3 Khi th   gi   hương trình  Kh  h h ng đ ng ý cho Cathay có quyền sử dụng hình 

 nh, thông tin củ  Kh  h h ng liên qu n đến  hương trình v       h ạt đ ng qu ng 

cáo và thông báo r ng rãi với công chúng mà không ph i xin chấp thuận của Khách 

hàng và không ph i tr  thêm bất cứ kho n chi phí nào. 

9.4 Cathay không ph i là nhà cung cấp s n ph   đư c sử dụng làm quà tặng củ  Chương 

trình. Khách hàng khi nhận đư c quà tặng củ  Chương trình sẽ trở thành Khách hàng 

của nhà cung cấp s n ph  .  r ng trường h p có thắc mắc, khiếu nại về s n ph m, 

Khách hàng liên hệ trực tiếp với nhà cung cấp. Cathay không có trách nhiệm tr  lời 

các thắc mắc hay khiếu nại trên. 

9.5 M i quyết định củ  C th   liên qu n đến Chương trình      g m kết qu  Khách hàng 

nhận khuyến mại trong su t  hương trình n   l   u i cùng và chính thức. 

9.6 Cathay sẽ chịu kho n thuế thu nhậ     nh n  h t sinh liên qu n đến việc nhận thưởng 

của Khách hàng và sẽ thay mặt Khách hàng n   th   qu  định (nếu có). 

9.7  r ng trường h p x y ra tranh chấ  liên qu n đến  hương trình  hu ến mại này, 

Cathay có trách nhiệm trực tiếp gi i quyết. Nếu không thỏa thuận đư c, tranh chấp sẽ 

đư c xử lý th   qui định của pháp luật. 

9.8 Th  lệ củ  Chương trình n    ó th  th   đổi tại từng thời đi m theo toàn quyền quyết 

định củ  C th   s u  hi đã thực hiện các thủ tục cần thiết th   qu  định của pháp luật. 

9.9 Nếu vì lý do bất kh   h ng (th   qu  định của pháp luật) hoặc vì bất kỳ lý do nào 

khác nằm ngoài tầm ki m soát của Cathay hay không ph i do lỗi của Cathay mà 

http://www.cathaylife.com.vn/
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Chương trình  hông đư c diễn r  như  ế hoạch hoặ  l   th   đổi hay  nh hưởng đến 

sự điều hành, qu n lý và b o vệ tính công bằng, tình trạng nguyên vẹn hay việc thực 

hiện h p thứ   hương trình  C th    ó th  (trong phạ  vi đư c pháp luật cho phép) 

hủy bỏ, kết thú   th   đổi hoặc trì hoãn m t phần hoặc toàn b  Chương trình v /h ặc 

có th  loại ra khỏi Chương trình bất kỳ cá nhân nào trong bất kỳ trường h p nào có 

liên qu n đến việc gây r i, phá hoại hay gian lận tr ng Chương trình s u  hi  ó sự 

đ ng ý củ   ơ qu n qu n lý nh  nước hoặ  th   qu  định của pháp luật hiện tại về các 

trường h p bất kh  kháng. 


